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Sau khi đăng nhập vào hệ thống 

thành công, chọn chức năng Nộp 

thuế thay. 
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Chọn loại thuế thanh toán 

- Trường hợp NNT chọn “Lệ phí 

trước bạ” thì NNT nhập Mã hồ sơ 

và nhấn “Tra cứu”. Hệ thống kiểm 

tra mã hồ sơ lệ phí trước bạ phương 

tiện của mã số thuế thụ hưởng phải 

khác mã số thuế đăng nhập và hiển 

thị màn hình lập Giấy nộp tiền nộp 

thay đã được điền sẵn thông tin để 

NNT kiểm tra và xác nhận thanh 

toán.  
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- Trường hợp chọn “Tất cả” và nhấn 

“Tiếp tục”: hệ thống hiển thị màn 

hình lập Giấy nộp tiền nộp thay để 

NNT nhập thông tin 

 + “Người thụ hưởng”: Nhập mã số 

thuế thụ hưởng khác mã số thuế đăng 

nhập. 

+ “Người nộp thuế”: tự động hiển thị 

tên NNT theo MST thụ hưởng. 

+ “Số tờ khai/Số Quyết định/Số thông 

báo/ID khoản phải nộp”: NNT nhập số 

quyết định hoặc ID khoản nộp tồn tại 

trong sổ thuế của MST thụ hưởng để 

thực hiện tra cứu. 
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NNT nhấn “Tra cứu” hệ thống hiển thị 

thứ tự thanh toán của khoản phải nộp 

đang nộp thay, tiểu mục, số tiền. 

- NNT nhấn biểu tượng  hoặc  xem 

thông tin chi tiết khoản lẻ hoặc khoản 

gom: 

+ NNT nhấn  khoản lẻ xem thông tin 

chi tiết của khoản phải nộp, tiếp theo 

NNT nhấn biểu tượng  chọn địa bàn 

hành chính, kho bạc cần cập nhật và 

nhấn Cập nhật. 

+ NNT nhấn  khoản gom xem danh 

sách khoản gom, nhấn “Thay đổi 

ĐBHC, SHKB” thực hiện thay đổi 
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khoản gom và chọn địa bàn hành chính, 

kho bạc cần cập nhật và nhấn Cập 

nhật. 

- Tại màn hình kết quả tra cứu khoản 

phải nộp thay, NNT tích chọn khoản 

nộp và nhấn “Tiếp tục” 

+ Trường hợp không đúng thứ tự thanh 

toán thì hệ thống thông báo cho NNT 

được biết để nộp theo thứ tự. 

+ Trường hợp đúng thứ tự thì hệ thống 

chuyển tiếp đến giao diện chọn ngân 

hàng thanh toán, NNT xác nhận thanh 

toán để chuyển Giấy nộp tiền đến ngân 

hàng để thanh toán. 
 



Hướng dẫn sử dụng eTax Mobile – Chức năng Nộp thuế thay 
 

 
6 

 

 



Hướng dẫn sử dụng eTax Mobile – Chức năng Nộp thuế thay 
 

 
7 

 

 



Hướng dẫn sử dụng eTax Mobile – Chức năng Nộp thuế thay 
 

 
8 

 

 
 



Hướng dẫn sử dụng eTax Mobile – Chức năng Nộp thuế thay 
 

 
9 

 

 

Chọn “Nhập giấy nộp tiền”, hệ thống 

hiển thị màn hình Lập giấy nộp tiền nộp 

thay. Người nộp thay nhập thông tin 

khoản nộp cần thanh toán: 

- Mã số thuế: Nhập mã số thuế thụ 

hưởng phải khác mã số thuế đăng nhập 

- Tên người nộp thuế: Hiển thị theo mã 

số thuế đã nhập 

- Chọn cơ quan thu nơi phát sinh khoản 

thu 

- Chọn địa bàn nơi phát sinh khoản thu 

- Chọn kho bạc hưởng khoản thu 

- Nhấn biểu tượng , thêm thông tin 

chi tiết khoản nộp 
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NNT nhấn vào biểu tượng : Hiển thị 

màn hình thêm mới khoản nộp. NNT 

nhập thông tin khoản nộp: 

- Tờ khai/Quyết định: Chọn khoản nộp 

phát sinh từ Tờ khai hoặc Quyết định 

- Chọn mẫu tờ khai: Chọn trong danh 

sách mẫu tờ khai 

- Số quyết định/Số thông báo: Nhập 

thông tin số quyết định/số thông báo 

 + Trường hợp NNT nhập giá trị trùng 

với thông tin ID khoản phải nộp hoặc 

số quyết định trong sổ thuế của người 

thụ hưởng, hệ thống hiển thị cảnh báo 
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“Khoản nộp đã được sắp xếp theo thứ 

tự thanh toán, Đề nghị NNT thay thực 

hiện truy vấn theo số QĐ/Số thông báo/ 

ID khoản nộp”. 

 + Trường hợp NNT nhập nhập giá trị 

không tồn tại trong sổ thuế của người 

thụ hưởng, hệ thống cho phép NNT tiếp 

tục. 
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- Kỳ thuế/ngày quyết định/ngày thông 

báo: Chọn định dạng và nhập kỳ thuế 

phát sinh khoản nộp 

- Chọn mã mục: Chọn trong danh sách 

loại thuế phát sinh khoản nộp: 

 + Trường hợp NNT chọn loại “Tờ 

khai”, hệ thống sẽ hiển thị các mã mục 

tương ứng với mẫu tờ khai NNT chọn. 

 + Trường hợp NNT chọn loại “Số 

quyết định/Số thông báo”, hệ thống 

hiển thị tất cả các mã mục. 

- Số tiền (VND): Nhập số tiền nộp thuế 
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- Chương: Hệ thống tự động hiển thị 

theo Cơ quan quản lý thu NNT chọn, 

nếu chọn khoản nộp thuộc mục “Thuế 

thu nhập cá nhân”: 

 + Nếu NNT chọn cơ quan thu cấp Cục: 

hiển thị mặc định mã chương 557. 

+ Nếu NNT chọ cơ quan thu cấp Chi 

cục: hiển thị mặc định mã chương 757 

- Lưu ý: Nếu chọn khoản nộp khác mục 

“Thuế thu nhập cá nhân”, chương 

khoản nộp mặc định hiển thị theo 

chương của NNT 
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- Lưu ý: Nếu chọn tiểu mục là thuế đất 

phi nông nghiệp, hiển thị thông báo 

“Vui lòng nhập mã PNN vào trường Số 

tờ khai/Số quyết định/Số thông báo/ID 

khoản nộp” 
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NNT nhấn “Thêm khoản nộp”, hệ 

thống hiển thị màn hình thông tin 

khoản nộp đã thêm.  
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NNT nhấn vào biểu tượng  , hệ thống 

hiển thị thông báo cho phép NNT thực 

hiện: Xem chi tiết/Sửa/Xóa 
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NNT nhấn “Tiếp tục”: hệ thống hiển thị 

màn hình chọn ngân hàng thanh toán: 
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NNT chọn một Ngân hàng thanh toán 

(Trước đó đã liên kết thành công), sau 

đó nhấn Tiếp tục. Hệ thống hiển thị 

màn hình chọn Phương thức thanh 

toán, số tài khoản/số thẻ thanh toán 
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NNT Chọn Phương thức thanh toán, 

chọn số tài khoản/số thẻ thanh toán, 

sau đó nhấn Thanh toán. Hệ thống 

hiển thị màn hình nhập mã OTP (đã 

được Ngân hàng gửi đến số điện 

thoại). 
 

 

Bước 9  



Hướng dẫn sử dụng eTax Mobile – Chức năng Nộp thuế thay 
 

 
20 

 

 

NNT nhập mã OTP, sau đó nhấn Hoàn 

thành. Hệ thống hiển thị màn hình 

thông báo “Thanh toán thành công” 
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